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感谢您购买本产品，使用前请仔细阅读说明书

为方便今后参考，请妥善保管本说明书

本说明书如有变更恕不另行通知

本公司不承担由于用户错误操作引起的事故和危害

普通书写纸，黑白印刷

双面印刷
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      感谢您购买本公司产品，本产品型号为E3064P,产品整体采用304不锈钢材质，表

面采用不锈钢拉丝工艺，精致细腻，具有较强的抗冲击、抗腐蚀、抗磨损能力。    

      E3064P门锁可以和其他酒店管理软件对接，支持Fidelio/Opera,支持ORBITA无

线手持机，实现数据采集、门锁设置、下载数据功能等。产品获得欧洲CE认证和美

国FCC、ANSI认证，标准欧标锁芯结构、安全性好，操作方便。具有低电压警报功

能，通道功能和一卡通功能。配置驱动离合器控制把手，能配合所有欧标机械锁体

使用。
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1-1：产品外观尺寸（单位:mm）

标配锁体外观尺寸(单位:mm)

产品具体形态如与实物不符，请以实物为准！
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1-2：产品技术参数

面板尺寸

面板材质

工作电压

工作电流

电池寿命

工作环境

卡片类型

欠压提示

开锁记录

机械钥匙

产品执行标准

L280mm*W40mm*D13mm

304不锈钢

直流6V（4节AA干电池）

静态电流小于30μA，动态电流小于200mA

正常连续开启15000次左右，时间1年以上

温度为-20℃~60℃       湿度为20%~90%

Mifare 1 card

当工作电压低于4.8V左右时，开门会有欠压警报，此时还能

开门100次左右，注意及时更换电池

存储3360条开门记录（具体以实际配置为准）

可用机械钥匙开门

GA-374 2019

1-3：产品清单

前面板组合件

后面板组合件

电机底座

钥匙

开孔图

电池

锁头盖

螺丝包

扣板

扣盒

吸盘

*1

*1

*1

通开时配置锁数量6%的钥匙，单开时每把锁配2把钥匙

样品锁配1张，出大货时一批配3-10张（以实际数量为准）

每把锁配4个电池

*1

*1

*1

*1

*1

1-4：产品适用范围

      E3064门锁可应用于酒店、宾馆、医院、学校、公寓等场景，通过欧比特酒店

管理系统实现对门锁的智能管理，极大节省管理时间和管理成本。

      适合门厚：32-70mm    门边宽度：85mm

      适合门型：木门、金属门、复合材质门等

（安装时根据下图的数字顺序安装即可）

锁体

前面板

锁头

电池盖

后面板螺丝

后面板

电机底座螺丝

电机底座

锁头固定螺丝

锁体固定螺丝

后面板螺丝
锁体

锁头

后把手

*1

*1

*1
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产品安装步骤

2：根据开孔纸模板在门上开好相应的孔位

1：在安装前根据开门的方向选择对应的门锁；

左开 右开

安装配件一览

后面板螺丝*2

电机底座螺丝*2

锁体固定螺丝*2

锁头固定螺丝*1

前面板 后面板 电机底座 锁体

锁头

扣盒 扣板

后面板把手

锁头盖吸盘

锁头盖

扣板固定螺丝*3

电池盖螺丝*1

3：将锁体装入开好门孔的门中，

     并用锁体螺丝锁好;

（开孔模板）（门板）

4：安装前面板和电机底座，注意孔位

     对应，用电机底座螺丝锁好,同时装

     入锁头

5：装入锁头后使用锁头固定螺丝锁好,

      安装后面板，注意孔位对应，并用

      后面板螺丝锁好

锁头固定螺丝

6：在后面板电池盒上装入电池，注意

     ±级，套上电池盖用螺丝锁好

电池盖螺丝

7：在门框上装入扣盒和扣板并用螺丝锁好



后面板前面板
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3-1：刷卡开门：使用卡片在刷卡区域轻触，会听到”嘀”一声，指示灯亮蓝灯，

          此时下压把手即可开门。

3-2：房内反锁：旋转后面板的反锁旋钮可实现反锁功能，在屋内下压把手可连反

         锁一起打开。（符合逃生安全要求）

刷卡区域

反锁旋钮

(注：卡片使用前需要通过配套的管理软件和发卡机进行发卡操作，具体操作方法

请参见《欧比特酒店锁系统管理软件使用操作说明书》)

请勿让锁面与腐蚀性液体接触，以免破坏锁面的镀层；

请勿在锁把手上悬挂重物，以免造成把手错位或磨损；

门锁发出欠压警报时，请及时更换电池，更换时注意电池的±极；

清理门锁灰尘时使用清水擦拭并用干毛巾擦干，切勿使用其他有腐蚀性的清洗剂；

如遇锁体转动不流畅，请联系客服获取帮助，切勿自行拆解处理问题；

请注意妥善保管钥匙，以备不时之需；

门锁建议半年或一年检查一次，避免门锁螺丝、把手松动影响门锁正常使用。

钥匙孔盖

  7：安装完成后使用吸盘将锁头盖打开，使用钥匙开门检查是否正常，使用设置好

       的门锁刷读卡区域检查是否正常，如果均能正常开门/关门，说明门锁安装没有

       问题。如使用钥匙开门不能正常开启请检查前面安装步骤是否有误，如使用设

       置卡开门有问题，请检查设置卡是否有误或查看下文中的常见问题，或联系售

       后服务。

提示灯

电池盒

问：红灯闪烁二次并发出二声哔哔声，表明此卡是其他房间门卡，或用维修卡

       开门时超过了规定的开门次数。

答：用正确的客人卡开门或重新设置新的维修卡。

问：红灯闪烁三次并发出三声哔哔声，表明此卡的时间与门锁的时间不匹配。

答：客人卡过期，重新发新的卡或更新门锁时间。

问：红灯闪烁四次并发出四声哔哔声，表明此卡还未授权。

答：发设置卡授权此卡。

问：红灯闪烁五次并发出五声哔哔声，表明此卡已被挂失。

答：如果之前的被挂失则无法使用。使用新卡。

问：红灯闪烁六次并发出六声哔哔声，表明此门被反锁。

答：门锁被反锁后，只有客人卡和主卡才能开门。

问：红灯闪烁七次并发出七声哔哔声，表明此锁被限制卡限开。

答：在这种情况下，只有主卡能开此锁或用限制卡再刷一次解限。

问：红灯闪烁八次并发出八声哔哔声，表明此锁被来自其他系统的设置卡授权。

答：如果不知道密码，只能强制授权此锁。

如您在门锁安装使用过程中遇到问题，请拨打全国客服电话,我们�诚为您服务！

此说明书�用于���3060、3061、3064�列

服务电话：400-834-6688

邮箱：service@orbitatech.com

官网：www.orbitatech.com
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